r MANAGEMENT

Call Center Mitarbeiter/innen

Der Arbeitsmarkt verlangt nicht nur nach qualifizierten Arbeitskraften, er fordert auch
nach einem innovativen Personaldienstleister, der das gesamte Spektrum eines
modernen und professionellen Personaldienstleistungsunternehmens abdeckt!

HR Personalmanagement GmbH erfillt dieses Spektrum zu 100% fir Kunden, Mitarbeiter
und Bewerber!

FUr unseren Kunden in Linz suchen wir 2 verldassliche Call Center Mitarbeiter/innen

Aufgabengebiet:

e Inbound Telefonie (Helpdesk)
e Nach erfolgter Produktschulung geben Sie telefonische Unterstiitzung
e Erfassen von Serviceauftragen im Programm

e Bearbeiten von Emails

Anforderungsprofil:

e Berufserfahrung einem Call Center

e Gute EDV- Kenntnisse

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Erfahrung im Helpdesk

¢ Kommunikationstalent

e Selbststandige, strukturierte und genaue Denk- und Arbeitsweise

e Teamfahigkeit

Arbeitsort: 4020 Linz
BeschaftigungsausmaB: Teilzeit (20-30 Wo-h) bzw. Vollzeit (38,5 Wo-h)
Wir bieten: Das kollektivvertragliche Mindestentgelt brutto mindestens

1.600 € p. M. (Vollzeit 38,5 h/Wo) exkl. Zulagen.
Abhangig von Ihrer Qualifikation und Berufserfahrung sind
wir fir eine Uberzahlung bereit.

Selbstversténdlich behandeln wir Thre Bewerbung vertraulich und gemé&B den
Bestimmungen des Gleichbehandlungsgesetzes.

Terminvereinbarung unter
, BreitwiesergutstraBe 10, 4020 Linz
+43 (0)732 211235 - 0, jobs@hr-personalmanagement.at



